
گفتگــو باشــد.  یموضــوع دشــوار بــراک یــتوانــد  ی) مــDFSV( یو جنســ ی، خــانوادگیخشــونت خــانگ
ــا ــن اســتن موضــوع ی ــ ممک ــابو ی ــک موضــوع ت ــا ی ــانوادگ یک موضــوع خصوصــی ــھ  یو خ ــر گرفت در نظ

ــود ــر ش ــما . اگ ــخش ــاع را تش ــودن اوض ــت ب ــم نادرس ــص دھیعلائ ــاد، ی ــود دا ییکارھ ــوج ــھ م ــتوان یرد ک د ی
    .دیانجام دھ

ــھ مـــ ا یـــتـــوانم از شـــخص ســـوال کـــنم کـــھ آ یچگونـ
DFSV کند؟ یرا تجربھ م 

ــھ پشــتار ــھ ا ی بانیائ ــردیو کمــک ب ــھ  یمــن نگــھ داشــتن ف ک
ــار  ــت دچـ ــن اسـ ــت.  DFSVممکـ ــم اسـ ــد مھـ  ــباشـ ک یـ

 یات و یـ ــبـــھ اشـــتراک گذاشـــتن تجرب یط امـــن بـــرایمحـ ــ
ــاد کنیا ــت آرام را ی ــد. ی ــج ــاق نم ــک وق ــونت اتف ــھ خش  ی ک

 ــافتــد  بــھ کــار را  DFSVکــھ ممکــن اســت  ی ا شخص ــی
ــرد  ی م ــ ــردر آن ب ــر دور وب ــراین حاض ــت ب ــحبت  یس ص

 د.یب کنانتخا

 ــبگذار  د شــخص بــا ســرعت خــودش صــحبت کنــد. آنھــا را  ی
د. اگــر  ی ــش از آنچــھ کــھ آمــاده ھســتند، نکن ی ب ــصــحبت  وادار بــھ  

ــا او صــحبت م ــ  ی شخص ــ ــھ ب ــھ    ی د عکــس العمل ــی ــکن   ی ک را ک
ــت  ــان نم ــی انتظــار داش ــد، آن را شخص ــ  ی د نش ــھ  ی ــر ی نگ   ی دھ د. ب

ــورد  ی ــان کن ی ــنکــھ نظــر خــود را ب ی ا   ی جــا  ــر اســت در م د، بھت
 ــ  یی زھــا ی چ   ــھ متوجــھ شــده ا ک  ــی  ــ  ی د و باعــث نگران   ی شــما م

ن ھــا  ی ــماننــد ا   ی د ســوالات ی ــتوان   ی د. م ــی ــصــحبت کن   او شــود بــا  
د: ی را بپرس 

ی خــوب ز در خانــھ بــھ  ی ــا ھمــھ چ ی ــخــواھم بــدانم کــھ آ  ی من م  •
رود؟   ی ش م ی پ 

 ــب   ی را در وجــود شــما م ــ  یی ھــا   ی کبــود ن  م ــ • . چطــور  نم ی
 ؟ ن کار را کرده است ی با شما ا   ی ا کس ی اتفاق افتاد؟ آ 

ــھ از شـــر  • ــده ام کـ ا  یـ ــخـــود (   ی ک زنـــدگ ی مـــن متوجـــھ شـ
  ی ب م ــی د بــھ او آس ــی ــکن   ی گمــان م ــشــما  کــھ    ی گــر ی شخص د 
 ـــ  رســاند)   ــی ترس  ـــ  ی ده بــھ نظـــر م  ــآ   . د ی رس  ـــا ا ی درســـت    ن ی
 است؟ درست  ز  ی ا ھمھ چ ی است؟ آ 

  ی در خلــوت صــحبت کننــد. بــرا کــھ  د  ی ــبــھ آنھــا فرصــت دھ  •
ــاده باشـ ــ ــوش دادن آمـ ــاده ن ی گـ ــر آمـ ــا اگـ ــت ی د امـ را    او   سـ

   د ی کن ن ور بھ صحبت مجب 

 توانم کمک کنم؟ یچطور م

ــھ طر ــما  یھ اقـ ــیبـ ــھ شـ ــرادکـ ــھ افـ ــھ  یبـ را  DFSVکـ
ــھ م ــ ــد گــوش م ــ ی تجرب ــا پاســخ م ــی ــدھ ی کنن ــھ آنھ  ی د و ب

 ـــدھ  ـــی جـــاد یدر فـــرد و خـــانواده ا را ی توانـــد تفـــاوت ی د، م
 کند.

ــوش دادن و حما ــردن ت ی ــگ ــم اســت ، ک ــامھ ــم ی ــا، ام ن ھ
ــود مھ ــ ــازه داده ش ــراد اج ــھ اف ــھ ب ــت ک ــھم اس ــان  ک خودش

ــد ــاب کننـ ــھ  انتخـ ــاده چـ ــکـ ــت آمـ ــحبت ھ وقـ ــتندصـ . ھسـ
 ــ  ـــ ی یھــــا قــــھ یطراز  ی بعضـ  ـــرا افــــراد  ھکـ  تــــوان  ی مـ

ــتی ــحما ــرد م ــ ی بانیت و پش ــد ی ک ــوارد ز توان ــامل م ر ی ــش
 باشد:

 ـــ یدر مواقـــع اضــــطرار •  ـــیـ در خطــــر  ی ا اگـــر کسـ
 دیریتماس بگ 000است ، فوراً با 

 ید و تــرس آنھــا را جــدیداشــتھ باش ــنھــا بــاور آبــھ  •
ــم اســت  ی ل ــیخن ی ــد. ای ــریبگ ن ی ــا صــرف نظــر ازمھ

ــھ ــخص  کـ ــورد شـ ــھ  ی اشخاصـ ــ ایـ ــدر مـ ــاکـ را  آنھـ
 دیکن ی فکر مچھ دھند،  ی آزار م

ــدون   • ــا را یــ ــابــ ــرف آنھــ ــھ حــ ــع کن کــ و  دیــ ــنقطــ
 دید گوش بدھینقضاوت ک

آنچــــھ  یھرگــــز شــــخص مــــورد خشــــونت را بــــرا •
 ــ یبــــرا  ــمقصــــر نداناده اســــت او اتفــــاق افتــ . دیــ

 ست یندرست خشونت ھرگز 
کــھ بــھ او صــدمھ زده اســت بھانــھ  ی شخص ــ یبــرا  •

 دیتراشن
ــد،یـ ــبدان  • ا ممکـــن یـ ــ د کـــھ ممکـــن اســـت آمـــاده نباشـ

 امن نباشدترک کردن است 

 ـــنکن ی ســـع•  ـــکن یھـــا را وادار بـــھ انجـــام کـــارد آن ی د ی
 ن است.یبھترد یکنی کھ شما فکر م

 2معلومات  ۀورق 

و   ی، خانوادگیکھ خشونت خانگ  یکمک بھ کس  یبرا
 ؟بکنمتوانم  یم یکند چھ کار یربھ مرا تج  یجنس
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ــھ  •  ی و خــانوادگ ی د کــھ خشــونت خــانگیاش ــاد داشــتھ بی ــب

 ست ین ی فقط جسم

ــھ طر • ــایب ــھ ھ ــا ترانســپورت،  -د ی ــکمــک کن ی عمل ــ یق ب
ــال  ــھ  یی ا جــای ــقــرار ملاقــات ھــا، مراقبــت از اطف کــھ ب

 دنجا پناه ببرآن

ــھ آنھــا کمــک کن •  ــب ــھ د ی نــھ ھــا را جســتجو یگزک
 ی م ــ ی بانیپشــت آنھــاکــھ از  ی ا شخص ــی ــکننــد. شــما 

   RESPECT1800 د بایتوان ی کند م
ــاس بگ ــرایــ ــد یــ ــریتمــ ــات  یا بــ ــتر و یب معلومــ شــ

ــت ــا ی بانیپشــــ ــھ وبســــ  RESPECT1800ت یبــــ
  .دیمراجعھ کن

 ــ • ــت بـــرا ی بعضـ  ــ یاز افـــراد ممکـــن اسـ  ی بررسـ
 ـــنـــھ ھـــا یگز بـــھ RESPECT1800ا تمـــاس بـــا ی

ــک   ــکم ــتی ــدمات پش  ــن ی بانیک خ ــند. ی ــتھ باش از داش
ــا جســتجو  ــا یب ک ی ــد ی ــتوان ی خــدمات ، م ــ یی راھنم
 د.یدا کنیتان پ ۀرا در منطق  ی انبیخدمات پشت

 کنم؟ یمعرفرا توانم آنھا  یبھ کھ م  
ــتھ باش ــیھم   ــترس داش ــات لازم را در دس ــھ معلوم ــھ یش ــا   ب د ت

شــما در ارجاعــات آگاھانــھ و مناســب کمــک کنــد. خــدمات 
 دھند: ی ارائھ م  ی بانیر معلومات و پشتیز

 
• 1800RESPECT (1800 737 732) 24/7) 

ــر ــاوره بـ ــدمات مشـ  ــ یاخـ ــرض جنسـ ، خشـــونت ی تعـ
ــانگ ــانوادگ ی خ ــونی و خ ــاوره تلف ــرای ــو آنلا ی ، مش  ین ب
ــراد ــتان و  یاف ــد، دوس ــده ان ــونت ش ــھ خش ــھ ب ــھ مواج ک

 .ین کارگران و افراد حرفھ ایخانواده آنھا و ھمچن
 ایانجمن پناھندگان استرال •

2951  8354  08 
ــرا ی عیف وس ــی ــط ــع  ت ازی ــحما یاز خــدمات را ب جوام

 دھد. ی ارائھ مو افراد تازه وارد 

 یبحران خشونت خانگ خدمات •
 )ھساعت  24(1800 800  098
ــت ــای، گزی بانیپشـ ــھ ھـ ــرا ینـ ــدمات بـ ــوظ و خـ  یمحفـ

ــان و کودکــان آس ــ  ــب دیزن و  ی ده از خشــونت خــانگی
 ـــ ی خــانوادگ  ـــ DVCSکنـــد.  ی فـــراھم م  ـــیھمچن  ی ن م

مردمــان  یتوانــد زنــان را بــھ خــدمات مناســب بــرا
ارجــاع  ی و زبــان ی و متنــوع از نظــر فرھنگ ــ ی بــوم
 دھد.
 
 

 
 
 

 زنان مھاجر یبانیخدمات پشت    •
 1800  800 098 ا ی 08  8346  9417

ــھ و دوفرھنگ ــ ــدان دو زبان  ــ ی کارمن ــھ زنــان  ی م ــد ب توانن
 ـــ ینـــھ ھـــایمھــاجر بـــا زم در  ی و زبـــان ی مختلـــف فرھنگ

شــــتر در معــــرض یکــــھ ب ی روابــــط نــــاامن و کســــان
ــک مـ ــ ــتند کمـ ــونت ھسـ ــدمات  ی خشـ ــا خـ ــا بـ ــد. آنھـ کننـ

ز  ر ارائـــھ دھنـــدگان خـــدمات، ایو ســـا ی خشـــونت خـــانگ
 ـــ یجملـــھ مترجمـــان حرفـــھ ا از بـــھ یـ ــکننـــد و ن ی کـــار م

 کنند. ی را درک م ن یراجعمحرمانھ بودن م

 ) Nunga Mi:Minar(  ناریم: یم ننگا •
 1800  003 308ا ی 08  8367  6474
کـــھ بـــا خشـــونت  ی از زنـــان و کودکـــان بـــوم کـــھ ی خـــدمات

، کننـــد ی فـــرار مـ ــا از آن یـ ــکننـــد  ی مـ ــ ی زنـــدگ ی خـــانوادگ
 کند. ی م  ی بانیپشت

ــ • ــاوز جنس ــدمات تج ــ یخ ــھ جنس ــ یو حمل ــسی         رو پل
 )Yarrow Place(  

   1800  817 421ا ی  8226  8777
 ـــ یگـــان و محرمانـــھ بـــرایخـــدمات را  کـــھ مـــورد   ی ھرکس

 قرار گرفتھ باشد. ی ا تعرض جنسیتجاوز 

ــ ــا مــ ــ DFSVتــــوانم در مــــورد  یاز کجــ ــتریات بمعلومــ  شــ
 م؟ریبگ

 ــاز منــابع آنلا یعیوس ــ ۀگســتر کمــک بــھ شــما در  ین بــرای
 در دسترس است. DFSVدرک بھتر  

 آنھا عبارتند از:

 ) Break the Cycleشکستن چرخھ (
breakthecycle.sa.gov.au 

 ) Our Watchما (  ی دبانید
www.ourwatch.org.au 

 ) Stop it at the startد (یدر آغاز آن را متوقف کن
www.respect.gov.au 

 ) White Ribbonد (یسف نوار
www.whiteribbon.org.au 

WSSSA 
www.womenssafetyservices.com.au 

 

              
 

 

ــانگ ۀورقـ ــ 4از  ی کـ ــین یـ ــا ــونت خـ ــورد خشـ ــات در مـ ــانوادگی معلومـ ــت. DFSV(  ی و جنسـ ــ ی ، خـ ــات ب) اسـ ــتر در یمعلومـ شـ
ــور ــامـ ــھ  یی د شناسـ ــخ بـ ــات  ۀدر ورقـ ــ DFSVو پاسـ ــت.  1معلومـ ــود اسـ ــراموجـ ــا یبـ ــورد ارتقـ ــات در مـ ــر یمعلومـ  یبرابـ
 د.یمراجعھ کن 4و  3معلومات  یو احترام بھ ورقھ ھا  ی تیجنس
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