
توان  ی ن موضوع را م ی گفتگو باشد. ا   ی دشوار برا   ی تواند موضوع   ی م  (DFSV) ی و جنس   ی ، خانوادگ ی خشونت خانگ 
،  نھ  ی ن زم ی وجود مشکلات در ا   ی خص نشانھ ھا ی . در صورت تش کرد   ی تلق   ی و خانوادگ   ی صوص موضوع خ   ا ی تابو  ک  ی 

 د. ی د انجام دھ ی توان   ی م شما   کھ    ھست   ی اقدامات 

توانم کمک کنم؟ ی م چگونھ 
 DFSV کھ   ی بھ افراد   نسبت   شما واکنش  نحوه گوش دادن  

  فرد و    ی زندگ در   ی ر مھم ی تاث تواند    ی کنند م   ی م   را تجربھ 
 .  داشتھ باشد   او خانواده  

مھم    ن حال ی ، با ا دارد   ت ی اھم کردن    ی بان ی پشت گوش دادن و  
کھ  ی زمان   انتخاب خود را   تا   است کھ بھ افراد اجازه داده شود 

افراد    ت از ی حما   ی از راه ھا   ی برخ    . انجام دھند   ، ھستند آماده  
 :ر باشد ی تواند شامل موارد ز   ی م 

خطر  معرض   در   ی فرد   ا چنانچھ ی   ی در مواقع اضطرار   •
دی ر ی تماس بگ   000است، فوراً با  

      . د ی کن   ی تلق   ی را جد   او د و ترس  ی را باور کن   او  •
نقطھ نظر    صرف نظر از   نکار را ی کھ ا   مھم است   ار ی بس 

، دھند   ی کھ او را آزار م   ی ا افراد ی   فرد   خود نسبت بھ 
   . د ی انجام دھ 

دی ، گوش دھ   قضاوت کردن   ا ی صحبت  ن  بدون قطع کرد  •

  ی قرار گرفتھ برا مورد خشونت    را کھ   ی ھرگز شخص  •
خشونت ھرگز    د. ی او اتفاق افتاده سرزنش نکن   ی آنچھ برا 

   . ست ی قابل قبول ن 

د ی ھ نکن ی توج   را   است   ده ی ب رسان ی آس کھ بھ او    ی عمل فرد  •

آمادهفرد    ترک آن   ی را ب ممکن است  د کھ او  ی درک کن  •
 من نباشد  ی ا نکار ی ا انجام  ا  ی نباشد  

از نظر    د کھ ی کن   ی کار   بھ انجام را وادار    او   تا   د ی نکن   تلاش  •
 است.   بھتر ی ن  راھکار شما  

 ا یسوال کنم کھ آ  یفردتوانم از   ی چگونھ م
DFSV    کند؟ ی تجربھ مرا 

کھ ممکن    ی من نگھ داشتن فرد ی و کمک بھ ا   ی بان ی ھ پشت ی ارا 
ی ط ی مح   او   ی را ب مھم است.    ی امر باشد   DFSV است دچار 

جادی ا   آنچھ کھ تجربھ کرده است،  صحبت درباره    ی امن برا 
ی ا شخص ی رد  ی گ   ی صورت نم کھ خشونت    ی آرام   د. زمان ی کن 

حضور نداشتھ  شود     DFSV  متوسل بھ   کھ ممکن است 
 . د ی صحبت انتخاب کن   ی برا را    باشد 

را    او صحبت کند.    مورد نظرش    بھ  اندازه فرد تا    د ی اجازه دھ 
د.  ی نکن   مجبور ،  است آماده  آن    ی برا   نچھ کھ ش از آ ی بھ گفتن ب 

مورد  د واکنش  ی کن   ی کھ با او صحبت م   ی فرد   چنانچھ 
  ی بجا .  د ی نکن   ی تلق   ی ، آن را شخص نداد نشان    تان را انتظار 

  ی نکات درباره  خود را    ی ھا   ی تا نگران   بھتر است   اظھار نظر 
  ی م   شما   . د ی ان بگذار ی در م د با آنھا  ی شده ا   ھا آن کھ متوجھ  

 : د ی مطرح کن را    ر ی ز   سوالات   ل ی از قب   ی ت سوالا   د ی توان 

است؟  خوب ز درخانھ  ی ا ھمھ چ ی آ  •

اتفاق افتاد؟    ن ی ا . چطور بدنت کبود شده است متوجھ شدم   •
؟ب رسانده است  ی بھ تو آس   ی ا کس ی آ 

کھ  ی گر ی د   فرد ا  ی ( ت  ی ک زندگ ی متوجھ شده ام کھ از شر  •
ی احساس ترس م   رساند)   ی م   ب ی د بھ او آس ی کن   ی گمان م 

 است؟    خوب ز  ی ا ھمھ چ ی ؟ آ قت دارد ی ن حق ی ا ا ی آ .  ی کن 

با شما صحبت    ی خصوص د تا بطور ی دھ   فرصت   او بھ   •
او ست  ی د اما اگرآماده ن ی گوش دادن آماده باش   ی . برا کند 

 د. ی کن ن را مجبور بھ صحبت  

  2 یاطلاع رسانبرگھ 

نت کھ خشو یکمک بھ کس یبرا
را تجربھ      یو جنس ی،خانوادگیخانگ

 توانم انجام دھم؟  یم یکند چھ کار یم
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                                   زنان مھاجر   ت از ی حما   ی مرکزخدمات  •
)Migrant Women’s Support Service Inc(                                            

ای 9417 8346 08  1800 800 098 
توانند بھ زنان    ی م    دو  فرھنگ ی دو زبانھ و   مددکاران 

کھ    ی و زبان   ی مختلف فرھنگ   ی نھ ھا ی زم   ی دارا مھاجر  
در    کھ    ی و کسان   کنند   ی م   را تجربھ   ی روابط ناامن 

نھا  . آ کمک کنند   ، خشونت ھستند   ن خطر ی شتر ی ب   معرض 
ھ دھندگان  ی ر ارا ی و سا   ی خشونت خانگ   ی خدمات مراکز با  

کنند و    ی م   کار   ی خدمات، از جملھ مترجمان حرفھ ا 
را    مراجعھ کننده اطلاعات  کردن    ی تلق از بھ محرمانھ  ی ن 

 ند. ی نما   ی درک م 
 

•  Nunga Mi:Minar 
  308 003 1800                        ا  ی 6474 8367 08 

کھ با خشونت    ی از زنان و کودکان بوم   ی بان ی پشت خدمات  
 .کنند   ی ا از آن فرار م ی   ی زندگ   ی خانوادگ 

 
 Yarrow Placeی جنس و تعرض    تجاوز   مربوط بھ   خدمات  •

 421 817 1800ا  ی 8777 8226
ورد  کھ م   ی افراد   ی گان و محرمانھ برا ی س را ی ک سرو ی 

 . قرار گرفتھ اند   ی جنس   تعرض ا  ی   تجاوز 
 

                        در مورد   ی شتر ی توانم اطلاعات ب   ی از کجا م 
DFSV   کسب کنم؟   

 
 کمک بھ شما در درک بھتر   ی ن برا ی از منابع آنلا   ی ع ی ف وس ی ط 

DFSV   شامل  باشد   ی م  در دسترس: 
 

Break the Cycle 
breakthecycle.sa.gov.au 

Our Watch 

www.ourwatch.org.au 

Stop it at the start 

www.respect.gov.au 

White Ribbon 

www.whiteribbon.org.au 

WSSSA 

www.womenssafetyservices.com.au 
. 

                                         تنھا   ی و خانوادگ   ی د کھ خشونت خانگ ی داشتھ باش   خاطر بھ   •
   . شود   ی اعمال نم   ی ک ی ز ی بصورت ف 

 
،  اب و ذھاب ی ا   ی را ب   -  د ی کمک کن   ی عمل   ی بھ روش ھا  •

فراھم ساختن    ا  ی   کودکان   مراقبت از ،  ملاقات   ی قرارھا 
 پناه بردن   ی برا   ی مکان 

 
. شما  کند   ی بررس را    موجود   ی نھ ھا ی د تا گز ی کمک کن   او بھ   •

با    د ی توان   ی د م ی کن   ی م   ی بان ی کھ از او پشت   ی ا شخص ی 
1800RESPECT    افت ی در   ی ا برا ی د  ی ر ی تماس بگ  

  ت  ی سا ت لازم بھ وب ی و حما شتر  ی اطلاعات ب 
1800RESPECT  کن ی د مراجعھ   

 
  ی بان ی بھ پشت نھ ھا  ی گز   ی بررس   ی برا افراد ممکن است      ی برخ  •

  1800RESPECT تماس با    ی برا ا  ی   ی ت ی حما   ی خدمات   مراکز 
  مراکز فھرست    در   از داشتھ باشند. با جستجو ی بھ کمک ن 

  درمنطقھ   ن مراکز را ی از ا   ی ک ی د  ی توان   ی ، م ی ت ی حما   خدمات 
 .د ی دا کن ی خود پ   ی زندگ 

 ارجاع دھم؟    آنھا  را  م ی  توانم  بھ  چھ  کس ی    

د تا بھ شما در  ی در دسترس داشتھ باش   را   شھ اطلاعات ی ھم 
ر  ی ز   ی خدمات مراکز ارجاع آگاھانھ و مناسب کمک کند.  

 : دھند   ی ھ م ی ارا   ی بان ی اطلاعات و پشت 

•  1800RESPECT (1800 737 732) (24/7) 
،  ی ، خشونت خانگ ی تعرض جنس   ی خدمات مشاوره مل 

کنند، دوستان و    ی تجربھ م را  کھ خشونت    ی افراد   ی برا 
  ھ دھنده  ی ارا متخصصان  و    کارکنان ن  ی وھمچن   آنھا   خانواده 
 دھد.   ی ھ م ی ارا   ن ی و آنلا   ی تلفن مشاوره    خدمات 

 ا ی انجمن پناھندگان استرال  •
Australian Refugee Association)  (   

  ی از خدمات را برا   ی ع ی ف وس ی ط   2951 8354 08
 .دھد   ی م ھ  ی ت از جوامع و افراد تازه وارد ارا ی حما 

 ی خانگ س بحران خشونت  ی سرو  •
   )Domestic Violence Crisis Care  (   
 1800  800  098  ساعتھ) 24( 

کودکان    زنان و   ی من برا ی نھ ھا و خدمات ا ی ، گز ی بان ی پشت ھ  ی ارا 
  ن ی ھمچن   DVCS.  ی و خانوادگ   ی ده از خشونت خانگ ی ب د ی آس 
  ی افراد بوم   ی مناسب برا   ی را بھ مراکز خدمات تواند زنان    ی م 

ارجاع  مختلف    ی و زبان   ی فرھنگ   ی نھ ھا ی زم   ی و افراد دارا 
 دھد. 

 

کمک  ی د برا ی توان   یمکھ  آنچھ    شتر در مورد ی اطلاعات ب  است. DFSV در مورد  یانع رسبرگھ اطلا 4از  ی ک ی ن برگھ یا
دھ  یرا تجربھ م DFSV کھ   یبھ فرد  انجام    یاز راه ھا  یآگاھ  یآمده است. برا  1  یرسان   د، در برگھ اطلاع ی کند 

   .د ی مراجعھ کن  4و  3 یرسان   اطلاع  یبھ برگھ ھا یت ی واحترام جنس یبرابر جی ترو
 

http://breakthecycle.sa.gov.au/
http://www.ourwatch.org.au/
http://www.respect.gov.au/
http://www.whiteribbon.org.au/
http://www.womenssafetyservices.com.au/
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